
Duales-Management-BasisStudium
> Qualifikation zum geprüften Auftragsmanager 

für Gesellen und Bürokaufleute

• Identifikation mit dem Unternehmen
• Kaufmännische Betriebswirtschaft
• Interne Qualitätsansprüche (Organisation)
• Kundenorientierung und Spitzenleistung
• Qualitätsmanagement



Das Duale-Management-BasisStudium

An wen richtet sich das Angebot?

In Anlehnung an die Ausbildung Betriebswirt im Handwerk, welche sich vorzugsweise an Handwerksmeister rich-
tet, eignet sich das Duale-Management-Studium vorrangig für Gesellen und Bürokaufleute in Handwerksunter-
nehmen. Da ausschließlich Managementinhalte im Fokus dieser Weiterbildung stehen und keine berufsbezogenen 
Fachthemen vermittelt werden, spricht das Studium branchenübergreifend alle Handwerksunternehmen und deren 
Mitarbeiter an.

Was ist mit „Dual“ gemeint?

Mit „Dual“ ist die Art des Studiums beschrieben, denn es findet parallel zur Berufsausübung statt. 
Zudem erfüllt das Studium auch Anforderungen anderer Weiterbildungsmaßnahmen 
und ist eine Kombination aus:

   Fernstudium, weil der Lernort die private Wohnung des Lernenden ist.
   Abendstudium, weil alle Lerneinheiten am Abend vermittelt werden.
   Einzelstudium, weil jeder Lernende sich persönlich einschreiben muss.
   Präsenz-E-Learning, weil eine Präsenz im virtuellen Hörsaal erforderlich ist.

Um den Wünschen und Möglichkeiten der Lernenden aus dem Handwerk gerecht zu werden, wurde das Studium 
so angelegt, dass kein Selbststudium vorausgesetzt wird, da das Lernen während der Präsenzzeiten im virtuellen 
Hörsaal stattfindet. Damit ist der Zeiteinsatz für das Studium, welchen Lernende aufbringen müssen, klar begrenzt.

Wieso Management-Studium?

„Management“ beschreibt treffend, was vermittelt wird, denn aufbauend auf die fachliche Ausbildung werden  
allein Themen des Managements behandelt, welche sich im Basisstudium in fünf Themenbereiche gliedern:

   Identifikation mit dem Unternehmen
   Kaufmännische Betriebswirtschaft
   Interne Qualitätsansprüche (Organisation)
   Kundenorientierung und Spitzenleistung

Die Details sind dem Studienplan zu entnehmen. Fordern Sie diesen bei der AKADEMIE ZUKUNFT HANDWERK an.



Wie ist das Studium aufgebaut?

Das Basisstudium umfasst eine Präsenz-E-Learning-Zeit von 52 Stunden und ist auf ein Jahr angelegt. Dies 
entspricht 6,5 Weiterbildungstagen und übersteigt damit die im Handwerk tatsächlich durchgeführte Weiter-
bildungszeit um ein Vielfaches.
Die insgesamt 26 Präsenz-E-Learning-Veranstaltungen von je 120 Minuten liegen gänzlich außerhalb der Arbeits-
zeiten, denn alle Studienveranstaltungen finden ausnahmslos abends ab 19:00 Uhr statt oder in Sondergruppen 
auch samstags.
Im Basisstudium werden somit ca. zwei bis drei Präsenz-E-Learning-Veranstaltungen pro Monat durchgeführt 
(Terminierung gemäß Studienplan). 
Die Qualifizierungsinhalte werden im Basisstudium ganzheitlich und prozessorientiert vermittelt. Dies geschieht, 
um den heterogenen Ansprüchen der Lernenden zu entsprechen und mehr Abwechslung, mehr praktische 
Anwendungen zu ermöglichen.

Nach einem erfolgreichen Abschluss besteht die Möglichkeit eines Aufbaustudiums. 
Dies umfasst 24 Präsenz-E-Learning-Veranstaltungen von je 120 Minuten. 

Im Aufbaustudium werden Inhalte themenzentriert vermittelt, die Themen sind:
   Führung
   Betriebswirtschaft/Controlling
  Qualitätsmanagement

Welche Qualifikation erlangt man?

Das Basisstudium schließt mit einer Prüfung und Auszeichnung ab, welche von der AKADEMIE ZUKUNFT HAND-
WERK durchgeführt wird. Zur Prüfung zugelassen sind alle Teilnehmer, die beim Präsenz-E-Learning anwesend 
waren und alle Studiennachweise und Evaluationsbögen termingerecht (d. h. spätestens innerhalb einer Woche 
nach Teilnahme an einer Präsenzveranstaltung) eingereicht haben. Als Studiennachweise gelten im Studienheft 
ausgewiesene Seiten, welche vom Lernenden an die Akademie zu schicken sind. Die Lernzeiten werden vom System 
registriert und dienen somit ebenfalls als Nachweis.  

Nach erfolgreich bestandener Prüfung des Basisstudiums wird die Berechtigung erteilt, den Titel „Geprüfter 
Auftragsmanager der AKADEMIE ZUKUNFT HANDWERK“ zu tragen. Dieser Titel stellt zusätzlich zur Berufsbe-
zeichnung die besondere Qualifikation der Maßnahme heraus.

Auch nach dem Aufbaustudium kann eine Prüfung abgelegt werden. Diese berechtigt dann dazu, den Titel „Geprüfter 
LeistungsCenter-Manager der AKADEMIE ZUKUNFT HANDWERK“ zu tragen.
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Die Studienhefte unter-
stützen die Lernenden 
beim schrittweisen
Nachvollziehen der 
vermittelten Inhalte aus 
den Präsenz-E-Learning-
Veranstaltungen. 
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Akademie Zukunft Handwerk AZH-AG
Schaufenberger Str. 61
52477 Alsdorf
Telefon: 0 24 04/55 15 10
E-Mail: akademie@zukunft-handwerk.de

www.akademie-zukunft-handwerk.de

Astrid Cremer
Tel.: 0 24 04/55 15 18
E-Mail: astrid.cremer@azh-ag.de

Nadine Klein-Eschler
Telefon: 0 24 04 /55 15 31
E-Mail: nadine.klein-eschler@azh-ag.de

Ihre Ansprechpartnerinnen

Welchen Nutzen bietet das Duale-Management-Studium für Gesellen und Bürokaufleute?

Im Vergleich zu den Kosten und dem Aufwand für die Teilnahme an 6,5 vollen Seminartagen, was dem Umfang des  
Basisstudiums entsprechen würde, sind die Kosten für das Duale-Management-BasisStudium sehr gering – bei 
gleichzeitig größerem Lernerfolg. Denn …

   Für das Unternehmen und den Mitarbeiter entsteht kein zusätzlicher organisatorischer Aufwand, 
     keine zusätzliche Belastung wie bei unternehmensinternen Schulungen.

   Es gibt keine Abwesenheitszeiten von Familie und Unternehmen.

   Es entsteht kein Umsatzausfall durch Abwesenheitszeiten der Mitarbeiter.

   Es fallen keine Reisekosten und Reisezeiten an. 

   Auch Übernachtungskosten sind nicht zu tragen.

   Es muss keine Leistungseinschränkung durch Arbeitsausfall im Unternehmen finanziert 
     und organisiert werden.

   Die Nachhaltigkeit der 26 Präsenz-E-Learning-Zeiten, verteilt über ein Jahr, ist wesentlich größer als 
     die einer Seminarwoche.

Zudem kann das Kostenrisiko durch eine gesonderte Kostenübernahmevereinbarung zwischen Unternehmen und 
Mitarbeiter grundsätzlich minimiert werden, indem Lohnkosten für die Präsenz-E-Learning-Zeit nur übernommen 
werden, wenn der Mitarbeiter die Maßnahme erfolgreich abschließt.

Was kostet das Duale-Management-BasisStudium?

Die Studiengebühr für das Basisstudium beträgt 2.400 Euro zzgl. MwSt. (Brutto-Preis: 2.856 Euro).
Mitglieder der Akademie Zukunft Handwerk/Mitglieder der „Leistungs gemeinschaft Profi im Handwerk“ erhalten 
20% Rabatt oder zahlen pro Teilnehmer 520 Euro + 376 Weiterbildungspunkte.

Enthalten sind:
   Ein Starter-Kit mit Arbeitsmaterial
   Drei Studienhefte für das Basisstudium sowie Übungshefte. 
   Durchführung der E-Präsenz-Learnings live durch einen Referenten (gemäß Zeitplan)

Wie erfolgt die Anmeldung zum Dualen-Management-BasisStudium?

Die Anmeldung erfolgt über die  Webseite  uptodate.zukunft-handwerk.de
Sie haben weitere Fragen zum Dualen-Management-Studium? Rufen Sie uns an. 
Gerne teilen wir Ihnen den nächsten Starttermin mit und senden Ihnen den Studienplan sowie
weitere Informationen rund um das Duale-Management-Studium zu.


